Centrum pre deti a rodiny DORKA, n.o., Hemerkova 28, 040 23 KoSice

DOREKA

PROGRAM CENTRA PRE DETI A RODINY,
DORKA, n.o.

KOSICE

S ic¢innostou od 1/2026



DORRA
NaleZitosti programu centra pre deti a rodiny

a) kontaktna adresa centra, telefonne cislo a iné kontaktné udaje

Nazov organizacie: DORKA, n.o.

ICO: 35582171

Pravna forma: neziskova organizacia
Statutarny zastupca organizacie: Ing. Martina Deliova
Kontaktna adresa centra: Hemerkova 28, 040 23 KoSice
Tel. ¢islo: +421948 330 737

+421948 931 007

E-mail: centrumdeti@centrumdorka.sk

deliova@centrumdorka.sk

Web stranka: http://www.centrumdorka.sk

b) adresa miesta vykonavania opatreni

Miesto vykonu opatreni:

e DORKA n.o., Hemerkova 28, 040 23 KoSice

c) ucel centra podl'a § 45 ods. 1 pism. a) az d) zakona

Centrum pre deti a rodiny DORKA, n.o. (d'alej len centrum) vykonava opatrenia
podla zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele
a o zmene a doplneni niektorych zakonov § 45 ods. 1 pism. a) zakona:

- opatrenia docasne nahradzujuce dietat'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo
nahradné rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia sidu o nariadeni ustavne;j
starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia alebo o uloZeni vychovného
opatrenia (pobytové opatrenia sudu).

Centrum pre deti arodiny vykonava opatrenia socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately podl'a zakona ¢. 305/2005b Z. z. podl'a § 4 ods. 1 pism.d) a § 4 ods. 6:

- v prostredi utvorenom a usporiadanom na vykon opatreni podl'a tohto zakona,

- v priestoroch subjektov opravnenych na vykonavanie opatreni socialnopravnej

ochrany deti a socialnej kurately.
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d) druh vykonavanych opatreni, ak ucelom centra je vykonavanie opatreni
doc¢asne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo
nahradné rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia siidu o nariadeni ustavnej
starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia alebo o uloZzeni vychovného

opatrenia (d’'alej len ,pobytové opatrenie sudu®)

Centrum vykonava pobytové opatrenia sudu na zaklade rozhodnutia sudu o:

a) nariadeni tstavnej starostlivosti,

b) nariadeni neodkladného opatrenia,

c) uloZeni vychovného opatrenia.

e) forma vykonavania opatreni podl'a § 45 ods. zdkona

Centrum vykondava opatrenia podl'a § 45 ods. 4 pism. a) - pobytovou formou.

f) opis ciel'ovej skupiny centra

Ciel'ovou skupinou su:

podla § 46 ods. 1 pism. a) bod 3. - deti vo veku 0 do 18 rokov, ktoré s do
centra umiestnené na zaklade rozhodnutia sidu o nariadeni neodkladného
opatrenia, o uloZeni vychovného opatrenia a o nariadeni ustavnej
starostlivosti,

podla § 46 ods. 1 pism. a) bod 2. - na zaklade poZiadania dietata,

centrum vykonava aj opatrenia podla § 46 ods. 1 pism. b) bod 2. - pre
mladého dospelého, po ukonéeni pobytového opatrenia sudu
nadobudnutim plnoletosti na zaklade dohody o prediZeni pobytu, najdlhsie

do 25 rokov veku.

h) celkovy pocet miest v centre

Celkovy pocet miest v centre je 30, z toho:

10 miest vsamostatne usporiadanej skupine vjednej budove na
Hemerkovej 28 v KoSiciach,

20 miest v profesionalnych nahradnych rodinach.
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i) opis vnutornych priestorov avonkajsich priestorov centra, ak centrum
vykonava opatrenia pobytovou formou, opis podmienok zachovania siukromia
vratane opisu podmienok na osobnu hygienu deti a plnoletych fyzickych osob, pre

ktoré sa vykonavaju opatrenia pobytovou formou

Opis vnutornych priestorov

Samostatne usporiadana skupina Centra pre deti a rodiny sa nachadza na prizemi
objektu a tvori uzatvoreny celok.

Pre deti st k dispozicii Styri trojlozkové izby, kazda so samostatnym zariadenim na
osobnu hygienu (WC, umyvadlo, sprcha, prip. vana). Kazdé dieta ma vlastné 16Zko,
skrifiu, policku na osobné veci a nocny stolik. Vizbe sa nachadza tiez pisaci stol
a stolicky.

Medzi dvomi izbami (urenymi pre mladSie deti) je umiestnend miestnost
pre vychovavatelov tieZ so samostatnym zariadenim na osobnu hygienu. Izba
vychovavatel'ov je v priamej nadvaznosti prepojena dverami s izbami mladsSich deti.

Miestnost pri vstupe do centra slizi ako priestor pri prijimani nového dietata do
centra. Disponuje samostatnym zariadenim na osobnu hygienu (WC, umyvadlo, sprcha,
prebal'ovaci pult, zavesna skrinka a lavicka).

V centre sa tieZ nachadza spolocenska miestnost /herna, Studoviia a kuchyna
prepojend s jedaliiou. Priestory pre deti si vybavené zariadenim a ndbytkom podla
charakteru cinnosti. Spolocenska miestnost /herna je vybavena obyvacou stenou
s televizorom, poli¢kami na hra¢ky, sedackou a sedacimi vakmi. Studovia, ktora zarovern
sliZi aj ako priestor pre kreativne ¢innosti deti je vybavena pisacimi stolmi so stolickami,
skrinkami a polickami na uloZenie knih a pocitacmi.

Stravovanie deti je zabezpecené vo vlastnom stravovacom zariadeni, ktoré ma
samostatny vstup pre prijem surovin. Kuchyna je ¢lenena na varnud cast, umyvaren
stolového akuchynského riadu akomory na uskladnenie potravin. Na kuchynu
nadvazuje jedalenska Cast s kapacitou 12 miest.

V priestoroch centra je umiestnena kancelaria socialneho pracovnika a kancelaria
psycholéga.

V technickej Casti centra je pracoviia s prisluSnym zazemim, priestory na
uskladnenie mimosezénneho Satstva a d'alSich potrieb, sklad na uloZenie ¢istiacich

prostriedkov a vylevka.
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Navstevy, ktoré prichddzaju na stretnutia s detmi (rodicia, pribuzni, osoby blizke
dietat'u) su prijimané v ndvstevnej miestnosti, ktora sa nachadza pri vstupe do objektu

DORKA, n.o.

Opis vonkajsSich priestorov

K objektu prislichaju 1 nekryté atrium, ktoré sa vyuziva ako detské ihrisko s
preliezkami a Smykackou pre deti. V lete je vyuZivané aj ako priestor pre bazén. Na rozne
Sportové a oddychové aktivity ma centrum k dispozicii vlastny oploteny dvor so
zahradou, v ktorom sa nachadza altanok, zahradny domcek so zahradnickymi a

Sportovymi potrebami, pieskovisko a lavicky.

Opis podmienok zachovania siikromia vratane opisu podmienok na osobni hygienu

Usporiadanie nabytku a vybavenie centra zohl'adniuje potrebu sikromia kazdého
dietata. Kazdé dieta ma vlastnu postel, skrinu, no¢ny stolik a policku na svoje osobné
veci. Chlapci su ubytovani oddelene od dievcat. Kazda izba je vybavena samostatnym
zariadenim na osobnud hygienu (WC, umyvadlo, sprchovy kut, prip. vaina). V pripade
potreby vychovavatelia pomahaji mlad$im detom pri osobnej hygiene.

Deti sa ucia respektovat osobny priestor a sikromie inych, predovsetkym pri
hygiene, zakladnych sebaobsluznych c¢innostiach (obliekani, prezliekani), vkroc¢eni do
izby, ktord neobyvaju. ReSpektovanie osobného priestoru, sikromia, zohl'adnenie

potrieb inych si predmetom diskusii pocas stretnutia skupiny.

j) pocet zamestnancov centra, Struktira pracovnych miest suvedenim

dosiahnutého vzdelania

Odborny tim centra:

e socialny pracovnik - vysokoskolské vzdelanie II. stupinia, odbor sociilna
praca; vysSie odborné vzdelanie pedagogické, odbor vychovavatel'stvo;
Specializa¢né kvalifika¢né Stidium Specidlnej pedagogiky pre vychovavatel'ov
v Specialnych Skolach, v internatnych Specidlnych Skolach a Specialnych
vychovnych zariadeniach,

e socialny pracovnik - vysokosSkolské vzdelanie II. stupnia, odbor socidlna

praca-1/5 avazok,
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psycholég azodpovedny zastupca centra - vysokosSkolské vzdelanie II.
stupiia, odbor psycholégia,

Specialny pedagdg so zameranim na logopédiu pre deti s narusenou
komunika¢nou schopnost'ou - ktory pracuje na dohodu o pracovnej ¢innosti
podla aktuadlnych potrieb deti, sukonfenym vzdelanim vysokoSkolské
vzdelanie II. stupna, odbor ucitel'stvo a s ukonCenym vzdelavanim na doplnenie
kvalifika¢cnych predpokladov v Studijnom odbore Specidlna pedagogika,
v Studijnom programe Specidlna pedagogika, v Specializacii: Pedagogika deti
s naruSenou komunikac¢nou schopnostou,

socialny pracovnik (NP RVOSPO) - vysokoskolské vzdelanie II. stupna,
odbor socidlna praca,

psycholég (NP RVOSPO) - vysokoskolské vzdelanie II. stupna, odbor
psycholégia.

V samostatne usporiadanej skupine zabezpecuju starostlivost’:

vychovavatel' - vysokoskolské vzdelanie II. stupiia, odbor socidlna praca,

doplnujice pedagogické vzdelanie zamerané na vyucovanie profesijnych

predmetov,
vychovavatel' - vysokoskolské vzdelanie II. stupna, odbor Specidlna
pedagogika,
pomocny vychovavatel - vysokoskolské vzdelanie II. stupna, odbor

ucitel'stvo naboZenstva a etickej vychovy,

pomocny vychovavatel - vyssSie odborné vzdelanie, odbor uditel'stvo pre
materské Skoly a vychovavatel'stvo,

pomocny vychovavatel - vysokoskolské vzdelanie I. stupna, odbor socidlna
praca, vysSie odborné vzdelanie,

gazdina - s ukon¢enym strednym odbornym vzdelanim.

V profesionalnych nahradnych rodinach poskytuje starostlivost detom od 0 do 6

rokov veku 11 profesionalnych nahradnych rodi¢ov, ktori spiaju kvalifikaény

predpoklad.

Kvalifika¢ny predpoklad je ziskanie najmene;j:
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e niZSieho stredného odborného vzdelania alebo stredného odborného
vzdelania,

e Uplného stredného vSeobecného vzdelania alebo uUplného stredného
odborného vzdelania, ak dieta vyZaduje zvySenu starostlivost z dévodu, Ze

bolo tyrané alebo sexualne zneuZzivané.

Odbornii pomoc centrum zabezpecuje aj uinych poskytovatelov. Ak je to vzaujme
dietata, vyuzivame sluzby:
e Centier poradenstva aprevencie a Centier Specidlno-pedagogického
poradenstva,
e pedopsychiatra,
e Kklinického psycholéga,
e Kklinického logopéda a pod.

k) opis oboznamenia deti, rodicov a inych fyzickych osob s programom centra

Dieta je pri prijati socidlnym pracovnikom a psycholégom obozndmené
s fungovanim centra vzhl'adom na vek a rozumovu vyspelost. Rodicia a iné blizke osoby
dietata sd pri prvom osobnom kontakte (pripadova konferencia, navsteva dietata
v zariadeni) prip. telefonickom kontakte informovani o obsahu programu centra,
o formach a postupoch prace s dietatom, o volnocCasovych aktivitach, o moZnostiach
kontaktovania sa so svojimi detmi. Rodicia, deti ako aj iné fyzické osoby sa mézu
zozndmit s detailnym obsahom programu centra aj prostrednictvom webovej stranky

http://www.centrumdorka.sk, na ktorej je zverejneny.

1) opis odbornych metdéd prace s dietatom, jeho rodinou ainymi plnoletymi
fyzickymi osobami, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre a sposob zapajania

spolupracujucich subjektov do odbornej prace centra

Centrum vykondava socialnu pracu, psychologickd pomoc, starostlivost, vychovu,
diagnostiku a d'alSie odborné Cinnosti. Detom, pre ktoré vykonava pobytové opatrenie
v centre zabezpecuje zdravotnu starostlivost, utvara podmienky na pripravu na Skolské
vyucovanie, zaujmovuy, Sportovy, kultirnu, rekreacnu cinnost, vol'no-casové aktivity

ana prejavovanie naboZenského vyznania aviery. Mladym dospelym pomahame
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zabezpecovat zdravotnu starostlivost, utvarat podmienky na vzdelavanie a pripravu na

povolanie.

Pripadova socialna praca prebieha v centre v jednotlivych etapach:

1) Prvy kontakt s dietatom pocas prijimania do zariadenia - pomoc dietatu na
ul'ahlenie jeho prichodu do zariadenia azvladnutie adaptacnych problémov
(primerand jeho veku arozumovym schopnostiam), zber ahodnotenie dat,
socialna evidencia.

2) Socialna diagnostika
e komplexné posudenie situdcie dietata - po prijati dietata na zaklade

rozhodnutia sidu o neodkladnom opatreni alebo o uloZeni vychovného
opatrenia realizujeme v priebehu prvého mesiaca, vysledkom komplexného
posudenia si odporucania pre nastavenie ciel'a odbornej prace s dietatom
a nasledne ciastkovych planov,

e vykonanie odbornej metédy podla § 11 ods. 3 pism. b) 5. bod zakona ¢.
305/2005 Z. z. - do dvoch tyzdnov odo dila umiestnenia dietata v centre
usporiadanie pripadovej konferencie za ucasti organu socidlnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately, odborného timu centra, zastupcu obce (v
ktorej ma rodina obvykly pobyt), dietata, rodiCov, pribuznych a inych blizkych
0soOb,

e vstupna diagnostika dietata.

3) Pldnovanie - za spoluprace s orgdnom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately, obcou, rodinou dietata a dietatom (ak je to mozné vzh'adom na jeho vek
a rozumovu vyspelost) vypracujeme Individualny plan rozvoja osobnosti dietata,
ktory je siborom ciastkovych planov - planu socidlnej prace, planu vychovnej
prace s dietatom a hlavnych uloh psychologickej ¢innosti psycholéga centra. Pri
jeho vypracovani vychadzame z Pldnu socidlnej prdce s dietatom a jeho rodinou,
ktory vypracoval organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.
Najmenej rok pred doviSenim plnoletosti dietata s nim centrum vypracuje Pldn
pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého.

Po dovfSeni plnoletosti mladého dospelého, ak sa s nim centrum dohodne na jeho

zotrvani v centre vypracujeme spoloCne Pldn osamostatriovania sa mladého
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dospelého, ktorého stucastou je aj predpokladany spésob zabezpecenia si d'alSieho

byvania.

4) Socidlna intervencia

a) Praca s dietatom a mladym dospelym:

ako jednotlivcom alebo v rdmci skupiny - s vyuZzitim metéd pozorovania
arozhovorov, naplianie aktuadlnych potrieb dietata vyplyvajtice
z vysledkov diagnostiky, dosiahnutej urovne psychického, fyzického
asocialneho vyvinu, zabezpecenie osobného vybavenia dietatuy,
poradenstvo, nacvik socidlneho spravania a rdéznych zrucnosti,
rozvijanie sirodeneckych vztahov;

pri priprave dietata na ndhradnu rodinnu starostlivost a nadvazovania
osobného vztahu medzi dietatom a Ziadatelom o nahradnu rodinnud
starostlivost’ spolupracuje centrum s ur¢enym organom
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately;

priprava na osamostatnenie sa mladého dospelého - pocas pobytu
starSich deti v centre ich zapajame do réznych praktickych Cinnosti
s cielom nadobudnut potrebné zrucnosti (napr. varenie, pranie,

Zehlenie, ndkupy, finan¢na gramotnost, a pod.).

b) Préca s rodinou dietata:

Centrum pri vykonavani pobytového opatrenia stidu reSpektuje prava a povinnosti

rodica dietata alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta. Centrum d'alej:

v spolupraci s organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
prizyva rodicov dietata, pribuznych ainé blizke osoby dietata na
pripadové konferencie;

zapdja rodinu do pripravy individualneho planu rozvoja osobnosti
dietata;

umoziuje rodicovi, prip. osobe, ktord sa osobne stara o dieta udrziavat
kontakt s dietatom prostrednictvom osobnych navStev v centre,
telefonicky, prip. pisomne;

pocCas navstev v zariadeni poskytuje rodicovi pomoc na ulahcenie

priebehu stretnuti a informuje rodia o aktudlnom zdravotnom stave
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dietata, jeho Skolskom prospechu ako ajpsychickom, fyzickom
a socidlnom vyvine;

so sthlasom organu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
z dévodu udrziavania kontaktu dietata srodinou, umozZnuje centrum
dietat'u navstevy a kratkodoby pobyt v rodine (o tychto navstevach vedie
zaznamy, v ktorych zaznamenava vplyv pobytu dietata mimo centra na
jeho psychicky, fyzicky a socialny vyvin);

kontakt odborného timu centra s rodinou v ich prirodzenom prostredi -
ziskanie informacii, pozorovanie interakcii vrodine, anamnestické
a poradenské rozhovory s c¢lenmi rodiny, motivovanie Kk spolupraci,
posililovanie a upevinovanie pozitivnych zmien v rodine;

sanacia rodiny - upevnovanie vztahov medzi dietatom arodinou,

umoznenie bezpecného navratu dietata spat do rodiny.

c) Spolupraca s inymi subjektami

Pocas vykonu pobytového opatrenia v centre uzko spolupracujeme:

s organom socialnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately pri
hodnoteni situdcie rodiny, planovani, vyvhodnocovani planov, priprave
deti na ndhradnu rodinnu starostlivost, a pod.;

pri zabezpecovani zdravotnej starostlivosti dietatu spolupracujeme
s pediatrom, stomatolégom, prip. ostatnymi odbornymi lekdrmi podla
potrieb dietata;

pri zabezpecovani vzdeldvania deti apripravy na povolanie
spolupracujeme so Skolami, ktoré deti navstevuju;

pri zabezpecovani odbornej diagnostiky dietata spolupracujeme
s odbornikmi z Centier prevencie a poradenstva alebo Centier Specialno-
pedagogického poradenstva;

pri hodnoteni situacie dietata prizyvame na pripadové konferencie
aj zastupcov obce, v ktorej ma rodina obvykly pobyt;

pri organizovani a realizacii r6znych kultirnych a Sportovych podujati
pre deti spolupracujeme so Spolocnostou priatelov deti z detskych
domovov Usmev ako dar, mestskymi Castami KoSic, OZ Otcovo srdce, a

pod.
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5) Ukoncenie pripadu

priprava dietata na odchod zo zariadenia na navrat dietata do biologicke;j
rodiny - kratkodobé pobyty dietata vrodine pred ukoncenim
poskytovania starostlivosti, psychologickd pomoc, socidlne poradenstvo
dietatu a rodine,

priprava dietata pri odchode do nahradnej rodinnej starostlivosti -
zabezpecenie pripravy na nahradnu rodinnu starostlivost a zabezpecenie
nadvdzovania vztahu medzi dietatom a Ziadatelom o ndhradnu rodinnu
starostlivost, umoznenie kratkodobych pobytov u Ziadatel'ov, vopred pred
umiestnenim dietata preverenie vhodnosti prostredia a priebezné
overovanie Urovne starostlivosti o dieta pocas pobytu mimo zariadenia,
ak sa vykonavanie pobytového opatrenia sidu skon¢i nadobudnutim
plnoletosti dietata, centrum na zaklade Ziadosti mladého dospelého
podanej do dvoch rokov odo dna skoncenia vykonavania pobytového
opatrenia, pokracuje v poskytovani starostlivosti. To neplati, ak
nadobudnutim plnoletosti skoncilo vykonavanie vychovného alebo
neodkladného opatrenia a nebol podany navrh na nariadenie uUstavnej
starostlivosti. Starostlivost mladému dospelému centrum poskytuje do
jeho osamostatnenia sa (zabezpecenie si byvania a schopnost samostatne
sa zivit), najdlhsie do 25 rokov veku na zaklade pisomne dohodnutych
podmienok. Ak sa centrum nedohodne smladym dospelym na
podmienkach jeho zotrvania v centre, do siedmich dni odo diia dorucenia

Ziadosti mu pisomne oznami dévody neuzatvorenia dohody.

Odborné met6dy psychologickych ¢innosti pri praci s dietatom

pozorovanie vzhladu dietata, jeho mimiky, pantomimiky, gestikulacie, redi,
socialneho spravania, vztah k sebe a inym predmetom,

rozhovor,

zber anamnestickych tidajov,

metddy hodnotenia psychického vyvinu dietata v ranom veku pomocou

vyvinovych skal,

10
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e psychodiagnostické metédy zamerané na zistenie kognitivnych schopnosti,
jednotlivych psychickych funkcii, Specidlnych schopnosti, osobnostnych

charakteristik a emocionality.

Vychovné metody prace s dietatom

V centre vytvirame podmienky pre napliianie vyvinovych a opatrovatel'skych
potrieb deti. Zaroven sa podielame na hl'adani bezpecného a stabilného prostredia, do
ktorého deti odidu po ukonceni pobytu. Prioritou je navrat deti do biologickej rodiny po

uspesnej sanacii rodinného prostredia.

Pri praci s detmi vyuzivame v centre nasledujtce vychovné metddy:

e Kladenie poZiadaviek a kontrola ich plnenia - poZiadavky kladené na dieta by mali
byt primerané jeho veku a individudlnym schopnostiam, zdévodnitel'né, logické,
sprevadzané adekvatnou gestikulaciou a mimikou.

e Povzbudzovanie, posilriovanie pozitivneho sprdvania sa - pochvaly, pozitivne
hodnotenie, prejavy neverbalnej komunikicie prejavy sympatie, vyjadrenie
kladného emocionalneho stavu, materidlne spdsoby odmeny, umoZnenie ¢innosti
alebo zazitku, ktory prinasa dietatu uspokojenie.

e Slovné posobenie a presvedcovanie je dolezitym spdsobom vychovy, ktoré pésobi
na kognitivnu, afektivnu a konativhu stranku osobnosti dietata. DdleZitym
faktorom je vyuZzitie dialogickych metéd (pred monolégom), ktoré umoziujd
dietat'u zapdajat sa do rozhovoru, diskusie, klast otazky a pod. Slovné posobenie by
malo obsahovat vyuZitie nazornych a demonstracnych metéd, prikladov zo Zivota,
z vlastnych skisenosti.

e Osobny priklad (model, vzor) - dieta ho napodobiiuje, identifikuje sa s nim, pricom
ide oproces zaloZeny na principe dobrovolnosti. Model konkrétny, Zivou
a zrozumitel'nou formou vyjadruje urcity spdsob Zivota, nazory a presvedcovania,
hodnoty a hodnotové orientacie, zasady.

e Vychova v cCinnostiach - hra, ucebné cinnosti, pracovné cCinnosti, ¢innosti vo
vol'nom case. Prostrednictvom hry dieta spoznava svet okolo seba, rozvija svoje
psychomotorické a pohybové zrucnosti, rozSiruje si svoje vedomosti, uc¢i sa

spolunazivat’ s ostatnymi detmi, ¢im sa rozvijaju jeho socidlne zru¢nosti a pod.
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Cinnosti vo volnom ¢ase plnia rézne funkcie, napr. zabavnu, relaxaény,
vzdelavaciu a zdravotnu.

e Ndcvik praktickych ¢innosti - pri pracovnych ¢innostiach si dieta utvara pozitivny
vztah k praci, postupne si uvedomuje jej vyznam v Zivote ¢loveka. Rozvija si rozne
pracovné zrucnosti, ktoré moéze vyuZzivat pri inych cCinnostiach, formuje si
charakterové vlastnosti (trpezlivost, usilovnost, zodpovednejsi pristup
k povinnostiam). StarSie deti a mladych dospelych pocas pobytu v centre zapajame
do roéznych praktickych ¢innosti s cielom nadobudnut potrebné zrucnosti (napr.
varenie, pranie, Zehlenie, nakupy, finan¢na gramotnost, a pod.). S dietatom
najmenej rok pred doviSenim plnoletosti, preberame aj moZnosti zabezpecenia si

d'alsieho byvania po jeho pripadnom odchode z centra.

n) opis planovania avyhodnocovania vychovnej cinnosti vsamostatne

usporiadanych skupinach

Vychovnu c¢innost planuje avyhodnocuje vychovavatel v spolupraci s detmi,
socidlnym pracovnikom a psycholégom. Vychovavatel pri planovani zohl'adiiuje rocné
obdobie a preferencie deti. Vychovnu cinnost naplanuje pisomne v dostatocnom
predstihu ana sluzbu nastupuje vychovavatel svypracovanym planom vychovnej
¢innosti daného dna.

Vychovna €innost pozostava z pravidelnych a nepravidelnych aktivit.
K pravidelnym aktivitam zarad'ujeme:
e pripravu na vyucovanie deti,
e rekreacna ¢innost deti,
e zaujmova ¢innost deti,
e dobrovol'nd ucast na nedel'nych bohosluzbach,
e nacvik komunika¢nych zrucnosti,
e osvojenie si hygienickych navykov, starostlivost o svoje osobné veci,
e pravidelné udrZiavanie poriadku v izbach a spolo¢nych priestoroch centra,

e dbanie o svoj fyzicky vzhl'ad a Cistotu oblecenia.

K nepravidelnym aktivitam:
e Ucast na Sportovych podujatiach organizovanymi centrom, prip. inymi

spolupracujicimi subjektami (napr. turistika, korcul'ovanie bowling,),
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e (cast na kultarnych podujatiach (vystavy vytvarnych diel, navSteva muzea,
kino, koncerty a divadlo),

e (cast na vyletoch s rekrea¢nym cielom,

e Ucast naletnom tibore,

e nacvik kultirneho programu s detmi a vystipenia deti,

e hravé vzdelavacie aktivity (napr. dopravné ihrisko, planetarium).

Realizované aktivity sa vyhodnocuju dstne kazdy den pocas stretnutia skupiny, v ramci
ktorého deti dostavaju priestor na vyjadrenie svojich emécii a postojov.

Z nepravidelnych aktivit sluZzbukonajuci vychovavatel vypractva spravu o konani
podujatia. Vychovavatelia vyhodnocuja vychovnu c¢innost s dietatom pisomne raz

mesacne.

q) opis tvorby a vyvhodnocovania ¢iastkovych planov individualneho planu rozvoja
osobnosti dietata, opis tvorby a vyhodnocovania individualneho planu odbornej
prace s dietatom a jeho rodinou alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou

osobou

Centrum pripravi v spolupraci s orgdnom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately, a ak je to vzh'adom na vek a rozumovt vyspelost dietata moZzné, aj s dietatom,
Individudlny pldan rozvoja osobnosti dietata (dalej len ,IPROD*), ktory pozostava
z nasledujtcich ciastkovych planov:

e plan socialnej prace,
e plan vychovnej prace s dietatom,

¢ hlavné tlohy psychologickej ¢innosti psycholéga centra,

Na tvorbe c¢iastkovych planov IPROD-u sa zucastnuju okrem odborného timu
centra aj vychovavatel, profesionalny ndhradny rodi¢, zastupcovia obce a organu
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, diet'a, rodic¢ a iné blizke osoby dietata.

Ciel' IPROD-u je totoZny s planom socialnej prace s dietatom, ktory vypractuva
organ socidlnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately. Ciele ciastkovych planov
nadvazuju na ciel IPROD-u.

Hlavné principy pri vypracivani individualneho planu rozvoja osobnosti dietata

e dobre poznat dieta a jeho rodinu,
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e pomdct mu citlivym spdsobom pri adaptacii na nové prostredie,

e schopnost poznat a prijat jeho minulost,

e pomdct mu prekonat’ straty,

e poskytnut mu bezpecie a istotu,

e pomdct mu udrZiavat vztahy s existujicou vztahovou osobou,
podporovat vytvaranie vztahov,

¢ identifikovat potreby dietata,

e schopnost planovat bududcnost dietata za ucasti dietata a rodiny.

Pldn socidlnej prdce vypracuva socidlny pracovnik centra. Vychadza z posidenia
situacie dietata ajeho rodiny azohladnuje najlepSi zadujem dietata, preto pri jeho
spracuvani spolupracuje aj s dietatom ajeho rodinou. Plan socidlnej prace vypracuje
pisomne pre kazdé dieta a aktualizuje ho podl'a vysledku prehodnotenia plnenia tloh
avysledku prehodnotenia miery ohrozenia dietata v urcenych terminoch. Stucastou
planu sociadlnej prace je i Pldn pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého, ktory sa

spracuva najmenej rok pred doviSenim plnoletosti dietata.

Plan vychovnej prdce s dietatom v centre vypracuvaju vychovavatelia a
profesionalni ndhradni rodicia a ak je to vzh'adom na vek a rozumovu vyspelost dietata
mozné spolu s dietatom. Zameriavaji sa narozvoj vedomosti, schopnosti a zru¢nosti
pre vychovu a starostlivost o dieta v zariadeni podla nasledujicich kompetencnych
kategorii:

[. Opatrovatel'ské potreby, ktoré sd zamerané na fyzicky vzhlad, zdravotny stav,

vhodné oSatenie, osobné teritérium, vztah k osobnym veciam, k zdravej vyzive.

- ZabezpecCenie vstupnej prehliadky upediatra, preventivnej prehliadky u
stomatoléga, navStevy odbornych lekdrov podla odporicania pediatra,
dodrziavanie liecebného rezimu v pripade ochorenia. Spolupraca pri
zabezpeCovani suhlasu rodicov so zdravotnickymi ukonmi, napr. planovana
operacia.

-V pripade zdravotnych problémov sa pre dieta pripravuje strava v sulade s diétou,
ktort urci lekdr (napr. bezlepkova diéta). Pri zostavovani jedalneho listka sa
zohl'adiiuju aj Zelania deti, pokial nie si vzasadnom rozpore so zasadami

zdravého stravovania. Zabezpecuje sa rehabilitacia v zdravotnickom zariadeni.
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I1.

Zabezpecenie kompletného vybavenia dietata oSatenim, obuvou, Skolskymi
pomodckami, hygienickymi a inymi potrebami.

Vedenie dietata k osvojeniu si hygienickych navykov, k starostlivosti o svoj
vzhl'ad, o svoje osobné veci, vedenie k udrZiavaniu poriadku vo svojom okoli

a vztahu k bezprostrednému okoliu.

Vyvinové potreby, rozpoznanie a kompenzdacia vyvinovych oneskoreni, najma

starostlivost o zdravie, fyzicky vyvin, vzdeldvaci vyvin, rozvoj osobnych zaujmov

a zal'ub, samoobsluznych c¢innosti, vySSich potrieb (kultiira, duchovné potreby,

upeviiovanie moralnych zasad), emociondlne potreby, upeviiovanie sebaisto

zmysluplné vyuzitie vol'ného ¢asu.

Poskytnutie psychologickej pomoci prijatému dietatu, ktord je zamerana
na zvladnutie adaptacnych problémov a spracovani smutku dietata po vynati
z rodinného prostredia.

Vpripade potreby =zabezpecenie psychologickej, Specidlno-pedagogickej,
psychiatrickej a d'alSej odbornej diagnostiky a naslednej odbornej starostlivosti.
Vzdelavanie dietata v prislusnej $kole (ZS, SZS, MS, stredné $koly) spolupraca
so Skolami, pomoc dietatu pri priprave na vyucovanie, na prijimacie skusky,
komisionalne skusky a pod.

Zabezpecenie naplnenia duchovnych potrieb s ohladom na Zelanie rodicov a
dietata - dobrovol'na ucast na bohosluzbach, priprava na prvé sviaté prijimanie,
zabezpecenie krstu dietata (ak o to poziada rodic).

Zabezpecenie hodnotného vyuZitia vol'ného casu podla zaujmu a predpokladov
dietata.

Nacvik kulturneho programu s detmi a vystipenia deti na NajmilSom koncerte
roka, organizovanom SPDDD Usmev ako dar a dalsich podujatiach spojenych
s vyznamnymi kultdrnymi a spolocenskymi udalostami a sviatkami.

Zapajanie deti do ,domacich” prac v centre - pomoc pri priprave stravy, stolovani
a upratovani spolo¢nych priestorov.

Hodnotenie spravania sa deti, ich vychovno-vzdelavacich vysledkov a aktivity
prizapajani sa do vychovnych Cc¢innosti pomocou bodovania, motivovanie
mimoriadnou c¢innostou (napr. individudlna tucast na kultirnom podujati

so sprievodom), alebo vecnou odmenou.
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I1L.

IV.

Posilnenie vztahov deti s biologickou rodinou, najma podpora akcepticie rodiny,

hl'adanie jej silnych stranok prostrednictvom priamych a nepriamych kontaktov,

posilnenie pozitivneho obrazu o rodine v dietati.

Pripadové konferencie a stretnutia rodinného kruhu v spolupraci sorganom
socidlnopravnej ochrany a ostatnymi subjektami podielajicimi sa na sanacii
rodinného prostredia.

Poskytnutie socidlneho a psychologického poradenstva rodicom, ktori
spolupracuju pri sanacii rodinného prostredia.

Zabezpeclenie kontaktu deti s biologickou rodinou - navstevy v centre, spolo¢né
vychadzky, kratkodobé pobyty v rodine, listy, telefonaty a pod.

Poskytovanie informacii zakonnému zastupcovi o zdravotnom stave, Skolskom
prospechu, spravani sa, aktualnej urovni psychického, fyzického a socidlneho
vyvinu dietata.

Poskytnutie psychologickej pomoci rodicom a detom pri zvladnuti emocionalnych
problémov pred a po stretnuti s dietatom.

Zabezpecenie priamych a nepriamych kontaktov s rodi¢mi, ktori si vo vykone
trestu - sprevadzanie deti na navstevy v zariadeni, v ktorom su rodicia vo vykone

trestu, listy rodicom, fotografie, aktualne informacie.

Posilnenie bezpeénych celozivotnych vztahov kinym dospelym, k rovesnikom,

hl'adanie ndhradnych rodin.

Priprava dietata na ndhradnd rodinnu starostlivost, sprevadzanie procesom
nadvazovania osobného vztahu medzi dietatom a Ziadate'mi o nahradnt rodinnu
starostlivost, sprevadzanie dietata na navstevy k Ziadatel'om o nahradnt rodinnu
starostlivost a kratkodobé pobyty u ziadatel'ov o nahradnu rodinnu starostlivost.
Nasledna starostlivost odieta vnahradnej rodine, najma poskytovanie
poradenstva nahradnym rodicom vo faze adaptacie rodiny a dietata na nové
podmienky.

Poskytovanie informacného poradenstva Ziadatelom o ndhradnd osobnu
starostlivost.

Utast deti na aktivitich inych organizacii a dobrovolnikov. Utast deti na
kultirnych, Sportovych a rekrea¢nych aktivitdch usporiadanych Skolami a inymi

zariadeniami.
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V.

Praca v profesiondlnom time - doéleZitost timovej prace pri starostlivosti o diet’a,

vedie dieta Kk postupnému preberaniu zodpovednosti za svoj Zivot

spolupodiel'anim sa na planovani dlhodobych a kratkodobych ciel'ov, preberaniu

zodpovednosti za  rozhodnutia, poverovanim  primeranymi _ ulohami

a motivovanim vyuzivat pri tom pomoc inych.

Mesacné pracovné stretnutia s profesiondlnymi ndhradnymi rodi¢mi centra,
navstevy v profesiondlnych ndhradnych rodinach, metodické vedenie
profesionalnych nahradnych rodicov.

Poverovanie dietata zodpovednostou za ciastkové tlohy stvisiace s organizaciou
¢innosti v centre v ramci jeho schopnosti.

Vedenie Knihy Zivota a fotoalbumu.

Spoluucast dietata na planovani buducnosti v kratkodobych a dlhodobych

planoch - budovanie identity a sebavedomia.

Vychovavatelia a profesionalni nahradni rodic¢ia plan vychovnej prace vyhodnocuja spolu

s dietatom (s ohl'adom na vek a rozumové schopnosti) 1x mesacne.

Hlavné tulohy psychologickej cCinnosti psycholéga centra sa zameriavaji na

podporu vSestranného a harmonického vyvinu dietata, rozvijanie pozitivneho vztahu

k sebe, emocionalnej stability a podporu pozitivnych stranok osobnosti dietata. Hlavné

ulohy aodporucania pre vSestranny aharmonicky vyvin dietata sa vyhodnocuju

minimalne dvakrat do roka. Zahfniaji nasledovné ¢innosti:

e vykonavanie vstupnej (od prijatia dietata do jedného mesiaca) a priebeZnej
psychodiagnostiky deti nachadzajicich sa v samostatne usporiadane;j
skupine,

e vykonavanie vstupnej diagnostiky (od prijatia dietata do jedného mesiaca)
a sledovanie psychického vyvinu deti vzhladom na zohladnenie
jedinecnych potrieb deti umiestnenych v profesiondlnych nahradnych
rodinach sa vykonava pravidelne a kontinualne,

e psychologickd starostlivost detom pri adaptacii na nové prostredie
a pozorovanie jej priebehu,

e psychologicka starostlivost detom s tazkostami v preZivani a spravani,

preventivne a skupinové aktivity,
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e aplikdcia metéd poradenskej psychologie a metdd rodinného poradenstva
pri vol'be postupov rieSenia socidlnej situacie dietat’a,

e vprocese sandcie rodiny podiel'anie sa na priprave dietata na navrat
do biologickej rodiny, monitorovanie priebehu stretnuti dietata s rodinou
a blizkymi osobami dietata,

e priprava dietata na ndhradnu rodinnu starostlivost,

e spolupraca pri vytvarani a vyhodnocovani individudlneho planu rozvoja
osobnosti dietata,

e poskytovanie poradenstva voblasti vychovy a starostlivosti o dieta
vychovavatel'om a profesionalnym nahradnym rodicom,

e vypracovanie sprav o psychickom, fyzickom a socidlnom vyvine dietata,

e spolupraca s odbornikmi z oblasti starostlivosti o dusevné zdravie.

Plnenie IPROD-u hodnotime v stcinnosti s organom socialnopravnej ochrany deti

a socialnej kurately a zainteresovanymi subjektami priebeZne v zavislosti od stanovenych

terminov plnenia tloh. Plan vychovnej ¢innosti raz mesacne, plan socialnej prace a hlavné

ulohy psychologickej ¢innosti minimalne dvakrat rocne.

Plan odbornej prdce s plnoletou fyzickou osobou - v pripade, Ze centrum

pokracuje v starostlivosti po doviSeni plnoletosti dietata, doplni do spisovej

dokumentacie mladého dospelého pisomnt Dohodu o poskytovani starostlivosti mladému

dospelému a Pldn osamostatriovania sa mladého dospelého, ktory je sucastou planu

socidlnej prace. Sucastou planu osamostatiiovania sa mladého dospelého je aj

predpokladany spdsob zabezpecovania si d’alsieho byvania. Dalsie oblasti planu zahffiaj:

rocne.

e vzdelavanie, priprava na povolanie,

e ekonomické zabezpecenie,

e socidlne zaclenenie, vztahy spovodnym socidlnym prostredim
a biologickou rodinou,

e upeviovanie socidlnych zrucnosti potrebnych pre samostatny Zivot po

odchode z centra.

Plan osamostatiiovania sa mladého dospelého s nim prehodnocujeme dva krat
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r) podmienky pre zaujmovu cinnost, Sportova cinnost, kultirnu cinnost,

rekreac¢nu ¢innost a prejavovanie nabozenského vyznania a viery

Centrum vytvara podmienky pre Siroké spektrum Ccinnosti. Deti sa venuju
kreativnym cinnostiam - vyrobe réznych predmetov, kresleniu, malovaniu, v ramci
ktorych rozvijaju estetické citenie a manualne zrucnosti. Pravidelne sa venuju Sportovym
¢innostiam, napr. hraniu futbalu, bicyklovaniu, kor¢ul'ovaniu a prechadzkam. Okrem
tychto Cinnosti navStevuju aj rozmanité kultirne podujatia, zuCastiiuju sa krazkovej
¢innosti v centre vol'ného Casu, Sportovych satazi, besied a vyletov do prirody. V obdobi
prazdnin zabezpeCujeme detom pobyt v detskych taboroch podl'a aktualnej ponuky.

Podporujeme aj naplianie duchovnych potrieb a prejavovanie naboZzenského
vyznania, napr. dobrovol'nou ucast'ou na nedel'nych bohosluzbach, pomocou pri priprave

na prvé svaté prijimanie a zabezpecenim krstu dietata, ak o to poziada rodic.

s) opis zabezpecenia zdravotnej starostlivosti detom a plnoletym fyzickym

osobam, pre ktoré sa vykonavaju pobytové opatrenia v centre

Centrum zabezpecCuje poskytovanie zdravotnej a preventivnej starostlivosti
dietatu u pediatra astomatoléga. Detom z Kosic, ktoré sd umiestnené v centre,
zariadenie pediatra a stomatol6ga nemeni. Detom pochadzajicim z inych ¢asti KoSického
kraja, z dovodu vzdialenosti, centrum zabezpeci pediatricku starostlivost v ambulancii
pre deti a dorast v KoSiciach, v mestskej Casti sidliska KVP, kde centrum sidli.

Stomatologickd starostlivost a vySetrenia u inych odbornych lekarov, podla
odporucania pediatra, zabezpeci centrum detom u odbornych lekarov v ramci Kosic.

Detom umiestnenym v profesiondlnych nahradnych rodinach zabezpecuju
poskytovanie pediatrickej zdravotnej starostlivosti profesionalni ndhradni rodicia
v mieste ich trvalého bydliska. V pripade potreby odbornych vySetreni navStevuju
s dietatom odbornych lekarov podla odporucania pediatra. Képie lekarskych sprav
z tychto vySetreni dorucuji odbornému timu centra.

Suhlas s potrebnou urgentnou hospitalizaciou dietata dava zdravotnickemu
zariadeniu Statutarny zastupca DORKA n.o. a zaroven centrum informuje o hospitalizacii
rodicov dietata. Pri vopred planovanych operaciach kontaktuje centrum zakonnych

zastupcov dietata a zabezpeci ich pisomny suhlas.
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V pripade ochorenia dietata dbame na dodrziavanie liecebného reZimu. Pri
zdravotnych problémov v oblasti vyZivy sa pre dieta pripravuje strava s diétou, ktort urci
lekar. Naordinované lieky si umiestnené v uzamknutej skrini vizbe vychovavatelov.
Lieky podavaju detom podla odporucania lekdra vychovavatelia alebo profesionalni
ndhradni rodicia.

Ak je to moZné a mlady dospely suhlasi, zotrvava u p6vodného pediatra, pripadne
sa rozhodne pre nového osSetrujiceho vSeobecného lekara. Rovnako to plati aj v pripade
stomatol6ga alebo inych odbornych lekarov. Lekarov navStevuje samostatne, pripadne ak

o to poziada, v sprievode zamestnanca centra.

t) opis zabezpecenia Skolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti a plnoletych
fyzickych osob do 25 rokov veku (d’alej len ,mlady dospely“) po ukonceni
pobytového opatrenia siidu nadobudnutim plnoletosti podl'a § 55 zakona, pre

ktoré sa vykonavaju pobytové opatrenia v centre

Centrum zabezpecuje zapisanie dietata do zakladnej Skoly a materskej Skoly
v mieste sidla centra. Detom, ktoré pred prichodom do centra navstevovali Specialnu
zakladnu Skolu, prip. Speciadlnu triedu na zakladnej Skole, zabezpeci centrum vzdelavanie
na Specialnej zakladnej 3$kole InZinierska 24 v KoS$iciach. Deti umiestnené
v profesionalnych nahradnych rodinach navstevuju materské a zakladné skoly v mieste
bydliska profesionadlneho ndhradného rodica. Stredné skoly s prihliadnutim na Studijny
odbor, ktory si dieta vybera.

Ak dieta pri umiestneni do centra uZ navstevuje strednd skolu mimo Kosic a dany
odbor sa vyucuje v KoSiciach, zabezpeci centrum po konzultacii s dietatom a zakonnym
zastupcom dietata, jeho prestup na strednu Skolu v KoSiciach. Ak sa dany odbor
v KoSiciach nevyucuje, zabezpeci centrum dietatu ubytovanie v internate povodnej Skoly.

MladSie deti st sprevadzané do a zo Skoly vychovavatelom alebo profesionalnym
nahradnym rodicom, starSie deti a stredoSkolaci dochadzaji na vyucovanie apo
vyucovani do centra samostatne. V popoludnajsich hodinach sa deti po prichode zo Skoly
do centra pripravuji na vyucovanie s pomocou vychovavatel'ov alebo profesionalnych
nahradnych rodicov, stredoskolaci a Studujici mladi dospeli samostatne.

Ak sa dovrSenim plnoletosti dietata, ktoré sa sustavne pripravuje na povolanie,

skon¢i vykonavanie neodkladného, prip. viychovného opatrenia a nebol podany navrh na
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nariadenie Uustavnej starostlivosti, centrum na zaklade pisomnej Ziadosti mladého
dospelého bude pokracovat v starostlivosti, najdlhSie do konca Skolského roka.

Spolupracu so skolami zabezpecuje vychovavatel, profesionalny ndhradny rodic,
socialny pracovnik a psycholég. Problémy suvisiace so vzdeldvanim dietata konzultuju
vychovavatelia alebo profesionalni nahradni rodicia s odbornym timom centra. Centrum
poskytuje detom Skolské pomacky.

Centrum moZe vytvorit podmienky podl'a § 55, ods. 4 zakona ¢. 305/2005 Z. z., na
prediZenie pobytu plnoletej fyzickej osoby, ktorej bola v centre poskytovana starostlivost
do dovi$enia 25 rokov veku, ak sa stistavne pripravuje na povolanie. DiZka pobytu je

najviac 24 mesiacov.

u) opis prav dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju
opatrenia v centre a opis prav rodica dietata a inych blizkych osob dietata alebo

plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavajua opatrenia v centre vratane

Prava deti v centre vychadzaji zpredpokladov zdravého vyvinu dietata, su
zaloZené na etickych a moralnych hodnotach, s reSpektom k 'udskym pravam a pravam
dietata vychadzajucich z Dohovoru o pravach dietata, Deklaracie prav dietata
austanoveni Zakona ¢.305/2005 Z. z. osocialnopravnej ochrane deti aozmene
a doplneni niektorych zakonov.

Dieta ma pravo udrZiavat kontakt srodi¢om, d'alSimi pribuznymi a osobami,
ku ktorym ma blizky vztah.

Po prijati dietata do centra prebieha jeho adaptacia na nové prostredie, z toho
dovodu rodi¢om a blizkym osobam dietata odporucame kontaktovat sa aj so socialnym
pracovnikom, prip. so psycholégom centra.

Kontaktovat' sa s dietatom mézu telefonicky v ur¢enych hodinach s ohl'adom na
denny program a Skolsku pripravu, zvyc¢ajne od 19:00 do 20:00 hod., prip. méZu navstivit
dieta osobne v priestoroch centra v uréenych hodinach - cez vikend alebo podl'a dohody
rodica dietata so zamestnancom centra, s ohl'adom na denny program a $kolsku pripravu.

Stretnutie sa neuskutocni v tom pripade, ak to nedovoli zdravotny stav dietata
alebo rodica, prip. ak sa rodi¢ dostavi na stretnutie s dietatom a javi znamky pozitia
alkoholu alebo inych navykovych latok. Vtakom pripade dohodneme srodicom iny

termin.
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Maloleté dieta moZe navstivit aj blizka osoba dietata alebo fyzicka osoba, ktora
je dietat'u znama.

Dieta sa méze zdrziavat kratkodobo mimo centra u svojho rodic¢a, prip. blizke;j
osoby alebo fyzickej osoby, ktora je mu znama. V tom pripade je blizka osoba dietata
alebo fyzicka osoba, ktora je mu zndma povinna vopred absolvovat informacné
poradenstvo v stanovenom rozsahu.

Informacie o dietati, jeho zdravotnom stave, Skolskom prospechu, spravani sa
a aktudlnej udrovni vyvinu su poskytované ziakonnému zastupcovi socialnym
pracovnikom, prip. psycholégom podl'a zaujmu rodica.

V priestoroch centra na dostupnom mieste pre deti sa nachddza schranka na
staznosti a podnety. Deti m6Zu svoju staznost napisat aj anonymne. Tieto staZnosti
preveruje a rieSi odborny tim v ramci stretnutia skupiny, v pripade potreby sa prizyva k
ich rieSeniu Statutarny zastupca centra. O postupe rieSenia staznosti sa vyhotovi pisomny
zaznam.

Dieta ma pravo pri ochrane svojich prav poZiadat o pomoc organ socidlnopravne;j
ochrany deti a socidlnej kurately, iny Statny organ, zariadenie, obec, vyssi Uzemny celok,
akreditovany subjekt, Skolu, Skolské =zariadenie alebo poskytovatela zdravotnej
starostlivosti. To plati aj vtedy, ak dieta nemoZe o tito pomoc poziadat samo (vzhl'adom
na svoj vek a rozumovu vyspelost), ale prostrednictvom tretej osoby.

Deti sa mo6Zu obratit, aj bez vedomia centra na organ socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately, verejného ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby
so zdravotnym postihnutim, sid, prokuratiru a Linku detskej dovery, telefonicky, poStou,
prip. mailom. Kontaktné udaje (kontaktné adresy a teleféonne c¢isla) na uvedené inStitacie
st umiestnené na viditelnom mieste vedl'a schranky na staZnosti a podnety v priestoroch
centra. Na tento uicel mdéZu vyuzit vlastné mobilné telefény, mobilné telefony starsich deti,
prip. pocitace v u€ebni zariadenia alebo v Skole na hodinach informatiky.

Clen odborného timu pocas navstev v profesiondlnych nihradnych rodinach
individualne komunikuje s dietatom a zist'uje jeho potreby.

Detom je umoZnené posielanie poSty pribuznym a takisto aj prijimanie poSty
bez obmedzenia. Deti si hradia naklady spojené s posielanim poSty z vreckového,
rozvijaju si tak socialne zrucnosti, ucia sa hospodarit s vlastnymi peniazmi a chapat ich

hodnotu.
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Vlastnenie a pouZivanie mobilného telefénu je detom umoznené s prihliadnutim
na vek amentdlnu uUroven dietata. Jeho pouZivanie je moZné vurcenych hodinach.
Mobilny teleféon deti dostavaju od vychovavatel'a rano tesne pred odchodom do Skoly
apo prichode zo sSkoly ho odovzdavaji. Mobilny telefon moéZu opdtovne pouzivat
vo veCernych hodinach v ¢ase od 19:00 do 20:00 hod., nasledne ho odovzdaju kvoli
nerusSeniu no¢ného pokoja a ostatnych deti pocas spanku. Cez vikendy, pocas sviatkov
a prazdnin mobilné telefény mozu pouzivat cez obednajsi odpocinok v ¢ase od 13:00 do
15:00 hod., prip. vo vecernych hodinach v ¢ase od 19:00 do 20:00 hod. V ¢ase travenia
spolocného Casu (napr. na vyletoch cez vikendy, prazdniny a pod.) deti mobilné telefony
nechavaju bud v priestoroch centra vizbe vychovavatela alebo po dohode

s vychovavatel'om, ak je to ucelné, si ich vezmu so sebou.

Opis prav plnoletej fyzickej osoby
V pripade ak sa mladému dospelému bude poskytovat starostlivost' v samostatne;j
skupine ma pravo na:
e primerané byvanie, moznost vyuZivat spolocné priestory a prevadzkové
zariadenia a vybavenie centra (pracku, susicku, Zehlicku, TV, a pod.),
e reSpektovanie svojho sukromia (zaklopat' pri vstupovani do izby, a pod.),
e pouzivat mobilné telefény podl'a vlastného uvazenia s oh'adom na mravné
hodnoty a respektovanie no¢ného pokoja,
e poskytnutie vreckového a vecného daru podla § 65, ods. 1 pism. a) 2. bod
zakona ¢. 305/2005 Z. z. v ustanovenej vyske,
e poskytnutie prispevku na ul'ahcenie osamostatnenia sa mladého dospelého
po ukonceni poskytovania starostlivosti vcentre (§ 65, ods.

1 pism.b) zakona ¢. 305/2005 Z. z.).

v) opis povinnosti dietat'a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaja
opatrenia v centre, a opis povinnosti rodica dietata a inych blizkych os6b dietata
alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre, vratane

podmienok navstev v centre tak, aby navstevy nenarusali program centra

Laska k dietat'u je v rovnovahe s dodrZiavanim urcitych pravidiel. Deti su po prijati

do centra oboznamené s tym, o sa od nich ocakava, ¢o im je vysvetlené primeranym
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ajasnym sposobom. Pravidld im vymedzujeme jasne a konkrétne, aby vedeli, kedy ich

prekrocia a kedy nie.

Pomocou pravidiel sa naucia, Ze svoje osobné zaujmy a potreby je nutné zladit

aniekedy aj podriadit’ potrebdm ostatnych c¢lenov centra. SnaZime sa, aby sa s nimi

stotoznili a prijali ich za svoje. Pomocou nich si zvykna na pravidelny rezim dna. Tieto

ritudly a zvyKy im prindsaju istotu a ul'ahc¢uji im orientaciu v priebehu dna. Deti sa vd'aka

nim citia isto a bezpecne.

Deti pocCas svojho pobytu v centre maju povinnost”:

udrziavat poriadok vo svojich veciach atakisto dbat na dodrziavanie
poriadku v priestoroch centra,

dbat o svoj fyzicky vzhl'ad, ¢istotu oblecenia,

navStevovat Skolské zariadenie a pripravovat sa na vyucovanie
v popoludnajsich hodinach,

dodrziavat no¢ny pokoj a nerusit ostatné deti pocas spanku, ist spat
v urcenom case podla veku dietata,

dbat’ na ochranu osobného majetku, neposkodzovat majetok ostatnych deti
a majetok centra,

spravat sa k ostatnym detom a dospelym zdvorilo a dctivo, imyselne im
neubliZovat,

vykonavat' si povinnosti, ktoré im urc¢i vychovavatel centra.

Rodicia prip. blizke osoby maju povinnost:

platit vyZivné podl'a rozhodnutia sudu,
prist na navStevu upraveni a v dobrom zdravotnom stave, neprist pod

vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok,

dostavit’ sa na navStevu v ¢ase navstevnych hodin, prip. podl'a dohody so
zamestnancom centra,

sdietatom sa vratit vstanovenom case do centra (z vychadzky,

z povoleného pobytu mimo centra).

Opis povinnosti plnoletej fyzickej osoby

V pripade ak sa mladému dospelému bude poskytovat starostlivost v samostatne;j

skupine, bude povinny:
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e byt sluSny aductivy vocéi zamestnancom, ostatnym detom a mladym
dospelym v centre,

e reSpektovat a riadit sa pokynmi zamestnancov centra,

e nepozivat Ziadne alkoholické napoje, prip. iné omamné latky, nefajcit
v priestoroch centra,

e udrziavat Cistotu a priadok v priestoroch centra,

e neposkodzovat majetok centra,

e dodrziavat noc¢ny klud (22:00 - 6:00 hod.) s ohl'adom na ostatné deti a
mladych dospelych v centre,

e pred opustenim priestorov centra informovat socidlneho pracovnika, prip.
sluzbukonajiceho vychovavatela, dodrzat dohodnuty cas navratu
s ohl'adom na mladsie deti v centre,

e spravat sa na verejnosti tak, aby nebolo poSkodené dobré meno centra.

w) taxativny opis vychovnych prostriedkov, ktoré je mozné ulozZit' za nedodrzanie
povinnosti, vratane casu ich trvania a moZnosti prehodnotenia vychovného
prostriedku, ak s jeho pouZitim dieta a plnoleta fyzicka osoba, pre ktoré sa

vykonavaju opatrenia v centre nesuhlasia.

Vo vychove deti v centre sa sdstred'ujeme na kladné stranky osobnosti dietata.
Hl'adame oblasti, v ktorych su deti uispeSné a na tie sa zameriavame. UmoZiiujeme im
prezivat uspechy, chvalime ich aj za ciastkové pokroky, povzbudzujeme k d'alSim
vykonom. Takym spdsobom prispievame k utvaraniu a posilneniu Ziaducich sposobov
spravania. Zameriavame sa na pracu s odmenami, vyhodami a pochvalami. Metody
odmenovania, ktoré uplatiiujeme:

e socialne odmeny - napr. pochvala, objatie, pohladenie, ismev,
e individudlna odmena - Ucast na atraktivnej cinnosti, akciach

organizovanych centrom alebo spolupracujicimi subjektami.

Pri motivovani deti vychadzame z toho, ¢o radi robia. Deti tak ziskavaju prijemny
zazitok a preZzivaju pozitivne emdcie, preto maju tendenciu opakovat spravanie, ktoré
viedlo k odmene. Takymto spésobom dosiahneme, aby boli odmeny uc¢inné a viedli

k posilneniu Ziaducich foriem spravania sa.
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Nasou snahou je zabranit' negativnym prejavom spravania sa a predchadzat im.

Cielom vo vychove je dlhodobo pozitivne ovplyvnit spravanie deti pomocou

porozumenia, prijatia dietata, ocenovanim a uznanim.

V konfliktnej situacii vymedzujeme hranice a dosledne trvdame na dodrziavani

pravidiel. Cielom uplatiiovania vychovnych prostriedkov je rozvijat ich zodpovednost

a pomoct im porozumiet désledkom vlastného spravania sa.

Pri nedodrzani povinnosti dietata uplatiiujeme nasledovné vychovné prostriedky:

obmedzenie sledovania televizora a pouZivania mobilného telefénu -
pokial' dieta neudrziava poriadok, nedodrziava no¢ny pokoj a umyselne
rusi deti pocas spanku, nedba na ochranu majetku a nevykona sluzbu
podl'a daného rozpisu, ktory mu stanovil vychovavatel centra,

neudcast na atraktivnej ¢innosti ¢i akcii organizovanej centrom - pokial sa
dieta nesprava zdvorilo a tuctivo voc¢i detom a dospelym a imyselne im
ubliZuje,

zniZenie sumy vreckového, prip. nevyplatenie dietatu v danom mesiaci
vreckové (rozdiel medzi poskytnutym vreckovym a vreckovym, ktoré sa
malo dietatu v mesiaci poskytnut, sa poskytne v mesiaci nasledujicom po
mesiaci, vktorom sa vreckové poskytlo v nizZSej sume, alebo sa suma
zodpovedajica tomuto rozdielu uloZi na osobny ucet dietata) - v pripade
absencie z vyucovania,

suma vreckového ustanovend na mesiac sa zniZi o pomerni sumu
vreckového pripadajicu na pocet dni, pocas ktorych sa dieta zdrZiavalo bez

z suhlasu mimo centra.

O type vychovného prostriedku a Case jeho trvania rozhodne vychovavatel podla

najlepsSieho uvazenia zohl'adiiujuc danu situdciu, osobnostné vlastnosti dietata a jeho

citové rozpoloZenie. Casové trvanie vychovného prostriedku je v rozmedzi 1 aZ 3 dni.

Pokial' dieta nesuhlasi so stanovenym vychovnym prostriedkom, vyber vychovného

prostriedku vychovavatel' prehodnoti v sucinnosti sodbornym timom centra a

s dietatom tak, aby vplyval priaznivo na jeho psychicky, fyzicky a socialny vyvin.

Na komunitnych stretnutiach prebiehaju sebahodnotenia deti, diskusie o

dodrziavani jednotlivych pravidiel a o moZnostiach podpory funkénych pravidiel, ktoré sa

flexibilne aktualizujui podl'a potreby.
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Centrum poskytuje starostlivost mladému dospelému na zdklade pisomnej
dohody. V pripade vdZneho porusenia podmienok tejto dohody, moZe centrum od dohody

odstupit.

Vychovné prostriedky u deti v profesiondlnych ndhradnych rodinach

U deti do 6 rokov veku kladieme doraz na upeviiovanie vztahu medzi dietatom
a profesionalnym ndhradnym rodicom a zabezpecenie vsSetkych zakladnych potrieb
dietata, vratane potrieb istoty a bezpecia. V obdobi od 1,5 roka veku dietata do 3 rokov
sa vyskytuje detsky vzdor, ktory suvisi s rozvojom osobnosti a budovanim osobnych
hranic dietata. Vychovné prostriedky v tomto obdobi uplatiiujeme bezprostredne po jeho
neposlichnuti, ddvame mu jasnd spatnu vazbu a zaroven hranice zdravo utvrdzujeme. Vo
vychove sa zameriavame na pozitivne stranky dietata, ktoré pochvalou

a povzbudzovanim posiliiujeme.

x) sposob poskytovania vreckového podl'a § 66 zakona

Podl'a § 65 zakona ¢. 305/2005 Z. z. centrum poskytuje vreckové:
- dietatu, pre ktoré sa vykonavajui pobytové opatrenia sudu,
-  mladému dospelému, pre ktorého sui vykonavané opatrenia podla § 55

zakona ¢. 305/2055 Z. z., ak sa pripravuje na povolanie.

U¢elom mesa¢ného poskytovania vreckového v centre podla § 66 zakona ¢.
305/2005 Z. z., je usmeriniovanie socidlneho vyvinu dietata a mladého dospelého. O
sposobe vyuzitia vreckového rozhoduje dieta. Vychovavatel' a profesionalny nahradny
rodi¢, ak ma v starostlivosti dieta vo veku od Siestich rokov, poskytuje dietatu pri
nakladani s vreckovym pomoc, ktora zohl'adiiuje jeho vek a rozumovu vyspelost. Pri
odovzdani vreckového vychovavatel'om, prip. profesionalnym nahradnym rodicom, dieta
potvrdzuje jeho prevzatie svojim podpisom v zdzname o nakladani s vreckovym.

Ak je to ucelné vreckové poskytujeme dietatu vo viacerych splatkach v mesiaci,
prip. méZeme dietatu uschovat vreckové s jeho stthlasom na ur¢ity cas.

Z dovodu vychovného pdsobenia méZeme dietatu poskytnut vreckové aj v nizsej
sume, ako je ustanovena suma vreckového. Rozdiel medzi poskytnutym vreckovym
avreckovym, ktoré sa malo dietatu v mesiaci poskytnat, sa poskytne v mesiaci

nasledujicom po mesiaci, v ktorom sa vreckové poskytlo v niZSej sume, alebo sa suma

27



DORKA

zodpovedajuca tomuto rozdielu uloZi na osobny tcet dietata. V takomto pripade centrum
dietatu primeranym sposobom vysvetli dovod a umozni dietatu s ohl'adom na jeho vek a
rozumovu vyspelost vyjadrit svoj nazor.

Suma vreckového sa dietatu zniZi o pomernt sumu vreckového pripadajicu na
pocet dni, pocas ktorych sa dieta zdrziavalo bez stihlasu mimo centra.

Mlady dospely si prebera vreckové od socidlneho pracovnika oproti podpisu
vinternom doklade o vyplateni vreckového aosposobe jeho vyuZitia rozhoduje

samostatne.

y) opis postupu v rizikovych situaciach pre dieta alebo plnoletu fyzicku osobu, pre
ktoré sa vykonava pobytové opatrenie v centre, vratane postupu pri nedovolenom
opusteni centra dietatom, priuraze dietata alebo plnoletej fyzickej osoby,

vaznych nezhodach medzi detmi a detmi a zamestnancami centra

V rizikovych situaciach pre dieta a plnoletu fyzickd osobu, ako st napr. nezhody
medzi detmi alebo plnoletymi fyzickymi osobami, prip. konflikt medzi dietatom
a zamestnancom centra alebo plnoletou fyzickou osobou azamestnancom centra,
vychovavatel je povinny rieSit danu situaciu okamZite a nasledne informovat osobne

o danej situacii odborny tim, riaditel'a centra, prip. zapisom do Knihy dennych hlaseni.

Nezhody medzi detmi a detmi a plnoletymi fyzickymi osobami a nezhody medzi
det'mi alebo plnoletymi fyzickymi osobami a zamestnancami centra

Vychovavatel' sa snazi rozpoznat rozvijajicu sa krizu hned v jej zaciatkoch,
spozornie uz vtedy, ked’ u dietata, prip. u mladého dospelého vnima zvySenud nervozitu.
Nekritickym, nehodnotiacim spésobom sa snaZi zistit, ¢o zvysilo nervozitu u dietata, prip.
u mladého dospelého. Snazi sa odl'ah¢it situaciu, pripadne dieta objat a vypocut si ho.

Ak nastane situacia, ktora je pre deti nebezpecna, vychovavatel (pripadne
profesionalny nahradny rodic) izoluje dieta od skupiny ostatnych deti do samostatne;j
miestnosti, v ktorej nasledne umozni dietat'u ventilaciu emdcii - necha dieta vykricat sa
a upokojit sa. Vychovavatel' v priebehu rieSenia rizikovej situdcie zostava pokojny,
nenechava sa vtiahnut' do krizy. Ak sa dieta zacina upokojovat, vychovavatel' nastavi
hranice a nasledne vytrva na svojich poziadavkach.

Ak dieta straca nad sebou kontrolu, ktora vyusti do fyzického nasilia voci ostatnym

detom, prip. vychovavatel'ovi, vychovavatel privola pomoc podla zavaznosti situacie
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(¢lena odborného timu, iného sluzbukonajiceho socidlneho pracovnika v ramci d’'alSich
zariadeni v spolo¢nej budove, rychlu zdravotni pomoc, policiu, a pod.).

KedZe pocas krizy dieta produkuje vela energie, po urCitom case nastava
vyCerpanie a napatie sa redukuje. Dieta sa fyzicky a emocionalne upokoji. Vychovavatel
obnovi komunikaciu s dietatom. Je to priestor na prehodnotenie spravania dietata
aurcenie pravého dovodu konania, zdroven vychovavatel' vyuzije tito prileZitost na
znovuziskanie dovery arespektu. Tento moment je obvykle vel'mi poucny a vyrazne
prispieva k redukcii d'alSich kriz. Dieta a vychovavatel spolo¢ne uzavru incident. Ak to nie
je mozné ihned’ po krizovej situdcii, stretnu sa neskor a uzavru incident tak, aby vysledok
poOsobil preventivne pre d'alSie krizové udalosti.

Ak nastane nezhoda medzi dietatom, prip. mladym dospelym a zamestnancom
centra, zamestnanec centra postupuje citlivo a individualne a kona v najlepSom zaujme

dietata, prip. mladého dospelého a to s moznost'ou vyuZitia deeskala¢nych technik.

Opis postupu pouzitia deeskala¢nych technik:

V kontakte s dietatom, prip. s mladym dospelym so zndmkami agresivity je
potrebné od dietata, prip. od mladého dospelého udrziavat bezpecnu vzdialenost a
nestavat sa k nemu celom, vhodnejsie je pristupovat k nemu zo strany, nie vSak zozadu.
Je ziaduce udrziavat o¢ny kontakt, ale len kratky. Obracat sa dietat'u, prip. mladému
dospelému chrbtom, mo6Ze byt riskantné.

Pri komunikacii s dietatom, prip. s mladym dospelym, by sa mu nemalo
odporovat. Zamestnanec centra by mal skusat vyjadrovat porozumenie pre to, ¢o dieta,
prip. mlady dospely zdiel'a, napr. opakovat po iom ¢o hovori a overovat si, ¢i mu
zamestnanec centra spravne rozumel. SAm zamestnanec centra, by mal hovorit pokojne,
nekonfrontacne.

Slovné atoky zo strany dietata, prip. mladého dospelého je Ziadtce prehliadat. V
reakcii na diet’a, prip. na mladého dospelého je nutné vyhybat sa pouzivaniu vyhrazok a
ultimat. Zamestnanec centra pripadne méze vyjadrit svoje vlastné pocity (vratane pocitu
strachu), ale bez toho, aby dietatu, prip. mladému dospelému poskytol pocit, Ze
vyvolavanim strachu moéze nieco dosiahnut.

Zhody v dial6gu s dietatom, prip. s mladym dospelym je moZné dosiahnut’ tym, Ze

sa hovori o tom, ¢o obe strany povazuju za pravdivé, ¢o obidve strany povazuju za
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vSeobecne platné principy a taktieZ tym, Ze sa dietat'u, prip. mladému dospelému prizna
narok na jeho pocity a hodnotenie.

Pokial' je to mozné, je vhodné ponukat dietatu, prip. mladému dospelému
niekol'’ko alternativ k rieSeniu jeho situacie a preberat’ ich s nim. A taktiez sa pytat' dietat’a,
prip. mladého dospelého na to, ¢o by mu podl'a neho mohlo pomoct.

Je dobré pokusat’ sa dosiahnut toho, aby komunikacia s dietatom, prip. s mladym
dospelym prebiehala po sediacky. V zavislosti od situacie je potrebné zvazit a vyhnuat sa
dotykom, k dietatu, prip. k mladému dospelému nie je vhodné sa pribliZovat. Niekedy
pomodze aj odvedenie pozornosti, napriklad poniknutie napoja alebo zmena ¢innosti.

Pokial je pritomnych viac zamestnancov centra, mal by s dietatom, prip. s mladym
dospelym komunikovat vZzdy len jeden. Komunikacia s viacerymi I'ud'mi mdéze znizit u
dietata, prip. u mladého dospelého pocit kontroly nad vyvojom situacie. Je potrebné si
stale udrZiavat vol'nu cestu k opusteniu zdiel'aného priestoru, keby sa agresivitu dietata,
prip. mladého dospelého nepodarilo zastavit'. Je potrebné sa dopredu postarat o to, aby si
zamestnanec centra mohol rychlo privolat pomoc.

Pokial sa nepokoj dietata, prip. mladého dospelého spojeny s verbalnym dtocenim
stale stupniuje a potom nahle jeho rec utichne, v jeho tele je viditel'na tenzia a pokial sa
naviac diet’a, prip. mlady dospely k zamestnancovi centra pribliZi a uprene ho pozoruje,
je vel'mi pravdepodobné, Ze doéjde k fyzickému napadnutiu. Potom je prioritou bezpecie
zamestnanca centra. Aj ked’ sa agresivite nepodarilo predist, po pouZiti obmedzujucich

opatreni ma deeskala¢ny proces pokracovat.

Postup pri sebaposkodzovani

V pripade sebaposkodzovania alebo pri poruchach prijmu potravy dietata, prip.
mladého dospelého oznami vychovavatel' /profesiondlny nahradny rodi¢ udalost
psychologicke centra, ktora v najbliZSom mozZnom termine zrealizuje krizovt intervenciu.
Ak dbéjde krozsiahlemu sebapoSkodzovaniu, ¢i sebavrazednému pokusu je okamZite
kontaktovana lekarska pomoc, zodpovedny zastupca centra, psycholog a riaditel’ centra.
O mimoriadnej udalosti je sluzbukonajiucim vychovavatelom vyhotoveny pisomny
zaznam, zapis do knihy denného hlasenia a do knihy drazov. Nasledne riaditel v
spolupraci s odbornym timom a s prisluSnymi vychovavatel'mi kontaktuje odbornych

pracovnikov (oSetrujuci lekar, psychoterapeut, pedopsychiater).
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Postup pri uraze

Ak niektoré dieta, prip. mlady dospely utrpi Uraz, ktory nie je potrebné osetrit
lekdrom, oSetri ho sluzbukonajici vychovavatel' alebo profesiondlny nahradny rodic
primeranym spdsobom a pozoruje dieta aspofi 24 hodin od trazu. Uraz a spdsob
oSetrenia zaeviduje v ZoSite Urazov/Zaznamoch o zdravotnom stave dietata, v knihe
denného hlasenia a nasledne informuje o Uiraze zodpovedného zastupcu centra a riaditel'a
centra.

Ak dieta utrpi uraz, ktory si vyzaduje oSetrenie lekarom, sluzbukonajuci
vychovavatel alebo profesionalny nahradny rodic¢ zabezpeci presun dietata na lekarske
oSetrenie. Po navrate z oSetrenia zaznamena uraz v ZoSite Urazov/Zaznamoch o
zdravotnom stave dietata, v knihe denného hlasenia, zabezpeci odovzdanie lekarskeho
zaznamu o oSetreni urazu detskej lekarke. Informacie poda zodpovednému zastupcovi
centra a riaditel'ovi centra.

V pripade urazu, ktory ohrozuje Zivot dietata, prip. mladého dospelého,
sluZzbukonajuci vychovavatel' alebo profesiondlny nadhradny rodi¢ poda dietatu prvua
pomoc, privola rychlu zdravotni pomoc na tel. ¢isle 155 alebo 112 a postupuje podl'a
pokynov zdravotnikov. Nasledne okamzite informuje zodpovedného zastupcu centra a

riaditel’a centra.

Postup pri nedovolenom opusteni centra dietatom

Dieta, pre ktoré centrum vykonava opatrenie pobytovou formou, sa moze zdrZiavat

mimo centra len so sihlasom centra. Centrum o tejto skuto¢nosti vedie zdznam.

1) Prinedovolenom opusteni centra dietatom alebo ak sa dieta nevrati v urenom
Case zvychadzky, vychovavatelia bezodkladne oznamuju tito skutocnost
nadriadenému arovnako bezodkladne utvaru Policajného zboru. Socidlny
pracovnik, prip. psycholég nasledne da vediet tdato skutocnost organu
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, rodi¢ovi dietata a sudu, ktory
nariadil ustavna starostlivost, neodkladné opatrenie alebo uloZil vychovné
opatrenie. Centrum bezodkladne informuje prisluSného prokuratora, o tom, Ze
dosSlo k mimoriadnej situacii. Zaroven ihned informuje a zasiela elektronickou
posStou strucné hlasenie o mimoriadnej udalosti, ktorého prilohou je dosledne
vyplneny formular ,Mimoriadne udalosti a uteky z CDR". Hlasenie o mimoriadnej

udalosti centrum zasiela kancelarii generalneho riaditel'a a generalneho tajomnika
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sluzobného tdradu Ustredia PSVR, tlatovému akomunikaénému oddeleniu
Ustredia PSVR, riaditel’ke odboru vykonavania opatreni SPODSK Ustredia PSVR,
vediicemu oddelenia centier pre deti arodiny Ustredia PSVR a prislusnému

koordinatorovi.

2) Ak centrum umoznilo dietatu pobyt mimo centra u rodi¢ov alebo blizkych oséb,

adieta sa vdohodnutom case nevratilo spat do centra, centrum bezodkladne
vyzve rodi¢a alebo blizku osobu k navratu dietata azarovenn ihned tuto
skuto¢nost nahlasi utvaru Policajného zboru a o situacii informuje organ
socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a sud, ktory nariadil ustavnu
starostlivost, neodkladné opatrenie alebo ulozil vychovné opatrenie a postupuje

d'alej podl'a bodu 1.

Mimoriadnou udalostou je:

utek bez pomoci inej osoby a bez pouZitia nasilia,

utek dietat’a zo zariadenia za pouzitia fyzického nasilia alebo za pomoci inej osoby,
¢in nasilného alebo sexualneho charakteru, ktorého je obet'ou alebo pachatel'om
dieta umiestnené v zariadeni, a to aj v pripade, ak k ¢inu doSlo mimo zariadenia,
mucenie, kruté, nel'udské, poniZujice zaobchadzanie s dietatom alebo iné hrubé
porusSenie prav dietata pocas jeho umiestnenia v zariadeni,

umrtie dietata umiestneného v zariadeni a ujma na zdravi dietat’a, ku ktorej doslo
v d6sledku nasilného konania inych osob,

ina udalost narusSujica vykon neodkladnych opatreni a pobytovych vychovnych

opatreni.

V Kosiciach dna 05.01.2026

Ing. Martina Deliova
riaditel’ka DORKA, n.o.
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