
 Interná smernica 9/2025/KE 

 INTERNA�  SMERNICA 

	o	úhradách	za	poskytovanú	sociálnu	
	službu,	spôsobe	jej	určenia	a	platenia	

 vypracoval: Mgr. Barbora Horniak, MBA 

 V Košiciach dňa 20.06.2025 
 schválil: Ing. Jolana S�uleková 

 štatutárny orgán 

	účinnosť	od:	01.08.2025	



	Čl.	1	
	Predmet	úpravy	

 (1)  Táto  interná  smernica  upravuje  úhrady,  ktoré  uhrádzajú  prijıḿatelia  sociálnych 
 služieb,  spôsob  určenia  úhrady  a spôsob  platenia  úhrady  za  sociálne  služby,  ktoré 
 DORKA, n.o. poskytuje v U� tulku. 

 (2)  Táto  smernica  sa  vzťahuje  na  úhrady  za  poskytované  sociálne  služby  v  DORKA,  n.o. 
 na Hemerkovej ulici č. 28 v Košiciach. 

	Prvá	časť	
	Úhrady	za	sociálne	služby	

	Čl.	2	
	Okruh	osôb,	ktorým	sa	poskytujú	sociálne	služby	

 (1)  Sociálne  služby  v  útulku  v zmysle  zákona  448/2008  o  sociálnych  službách  možno 
 poskytovať  v  nepriaznivej  sociálnej  situácii  fyzickým  osobám  ohrozeným  sociálnym 
 vylúčenıḿ  alebo  obmedzenıḿ  jej  schopnosti  sa  spoločensky  začleniť  a  samostatne 
 riešiť svoje problémy: 

 a)  z  dôvodu,  že  nemá  zabezpečené  nevyhnutné  podmienky  na  uspokojovanie 
 základných životných potrieb, 

 b)  z dôvodu straty bývania alebo ohrozenia stratou bývania. 

	Čl.	3	
	Povinnosť	platiť	úhradu	za	poskytované	sociálne	služby	

 (1)  Prijıḿateľ  sociálnej  služby  je  povinný  platiť  úhradu  za  sociálnu  službu  v  sume 
 určenej  poskytovateľom  sociálnej  služby  v zmysle  §  72  zákona  č.  448/2008  Z.z. 
 o sociálnych službách. 

	Čl.	4	
	Suma	úhrady	za	sociálne	služby	poskytované	v	DORKA,	n.o.	

 (1)  DORKA,  n.o.  stanovuje  úhradu  za  poskytované  sociálne  služby,  a to  za  obslužné 
 činnosti a ďalšie činnosti. 

 (2)  Každý  rok  sa  do  31.01.  stanovuje  výška  ekonomicky  oprávnených  nákladov  pre 
 jednotlivé  druhy  sociálnych  služieb,  ktoré  sú  uvedené  v  prıĺohe  č.  2  a  k  prıślušnému  dňu 
 aktualizované dodatkom. 

	Čl.	5	
	Položky	zahrnuté	v	úhradách	za	poskytované	sociálne	služby	v	DORKA,	n.o.	



 (1) Prijıḿateľ sociálnej služby platı ́úhradu za obslužné činnosti, ktoré zahŕňa tieto 
 položky: 

 a)  ubytovanie a užıv́anie spoločných priestorov. 

 (2) Prijıḿateľ sociálnej služby neplatı ́úhradu za odborné činnosti: 
 a)  sociálne poradenstvo, 
 b)  pomoc pri uplatňovanı ́práv a právom chránených záujmov, 
 c)  pomoc pri pracovnom uplatnenı,́ 
 d)  rozvoj pracovných zručnostı.́ 

 (3) Prijıḿateľ sociálnej služby neplatı ́úhradu za ďalšie činnosti: 
 a)  utváranie podmienok na prıṕravu stravy, výdaj stravy a výdaj potravıń, 
 b)  utváranie podmienok na vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, 
 c)  poskytovanie nevyhnutného ošatenia a obuvi, 
 d)  utváranie podmienok na upratovanie, 
 e)  utváranie podienok na pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva, 
 f)  zabezpečenie záujmovej činnosti. 

	Čl.	6	
	Spôsob	platenia	úhrady	za	poskytované	sociálne	služby	v	zariadení	DORKA,	n.o.	

 (1)  Prijıḿateľ  sociálnej  služby  sa  zaväzuje  uhradiť  poskytovateľovi  sociálnej  služby 
 zmluvne  dohodnutú  cenu  za  nasledujúci  kalendárny  mesiac  najneskôr  do  posledného 
 dňa  aktuálneho  mesiaca.  Prijıḿateľ  sa  zaväzuje  uhrádzať  cenu  za  služby  v hotovosti 
 alebo bankovým prevodom na čıślo účtu poskytovateľa. 

 (2)  Poskytovateľ  sociálnej  služby  si  vyhradzuje  právo  zvyšovať  cenu  za  sociálne  služby 
 v závislosti  od  úpravy  cien  energiı,́  tovarov,  služieb  a iných  ekonomicky  oprávnených 
 nákladov na sociálne služby. 

	Čl.	7	
	Výpočtový	list	

 (1)  Prijıḿateľova  úhrada  sa  zapisuje  do  Výpočtového  listu  bezprostredne  po  uhradenı ́
 platby  za  sociálnu  službu.  Výpočtový  list  tvorı ́ neoddeliteľnú  súčasť  zmluvy  a  je  uvedený 
 v prıĺohe č. 1. 

 (2)  Vo  výpočtovom  liste  sa  zaznamenáva,  celková  mesačná  platba  prijıḿateľa  podľa 
 stupňa  bývania,  skutočná  mesačná  platba  prijıḿateľa,  dátum  realizácie  platby, poplatok 
 za každé dieťa,  výška a splatenie pohľadávky. 

	Čl.	8	



	Suma	úhrady	za	sociálne	služby	poskytované	v	Útulku	

 (1)  DORKA,  n.o.  umožnı ́  prijıḿateľom  ubytovanie  v  piatich  stupňoch  bývania  s 
 prıślušnou  výškou  poplatku.  Minimálna  suma  úhrady  za  poskytované  sociálne  služby  je 
 98€  a  maximálna  suma  úhrady  je  232,50€  mesačne, 	najviac	 	však	 	vo	 	výške	
	ekonomicky	oprávnených	nákladov	 . 

 (2) Cennıḱ jednotlivých stupňov bývania je nasledovný: 

	Stupeň	
	cena	za	
	deň	

	cena	za	
	31	dní	

	cena	za	
	30	dní	

	cena	za	
	28	dní	

	cena	za	
	29	dní	 	Popis	

	I.	  3,50€  108,50€  105,00€  98,00€  101,50€ 

 3 lôžková izba s prı́slušenstvom, 
 zdieľaná predsieň, zdieľaná, 
 kúpeľňa a záchod pre 2 rodiny, 
 zdieľaná kuchyňa pre 2 rodiny, 
 zdieľaný kumbál, práčovňa v 
 spoločných priestoroch 

	II.	  4,00€  124,00€  120,00€  112,00€  116,00€ 

 5 lôžková izba s prı́slušenstvom, 
 zdieľaná predsieň, zdieľaná 
 kúpeľňa a záchod pre 2 rodiny, 
 zdieľaná kuchyňa pre 2 rodiny, 
 zdieľaný kumbál, práčovňa v 
 spoločných priestoroch 

	III.	  5,00€  155,00€  150,00€  140,00€  145,00€ 

 4 lôžková bytová jednotka 
 (garsónka) s prı́slušenstvom, 
 určená pre 1 rodinu, predsieň, 
 kúpeľňa so záchodom, kuchynská 
 linka, elektronické prı́slušenstvo: 
 varná doska, chladnička, práčovňa 
 v spoločných priestoroch 

	IV.	  6,50€  201,50€  195,00€  182,00€  188,50€ 

 6 lôžková bytová jednotka s 
 prı́slušenstvom, určená pre 1 
 rodinu, predsieň, kúpeľňa so 
 záchodom, samostatná izba, 
 kuchynská linka s obývacou 
 časťou, elektronické 
 prı́slušenstvo: varná doska, 
 chladnička, práčovňa v spoločných 
 priestoroch 

	V.	  7,50€  232,50€  225,00€  210,00€  217,50€ 

 8 lôžková bytová jednotka s 
 prı́slušenstvom, určená pre 1 
 rodinu, samostatná izba, predsieň, 
 kúpeľňa a záchod, kuchyňa, šatnı́k, 
 elektronické prı́slušenstvo: 
 sporák, chladnička 



 (3)  K vypočıt́anej  sume  úhrady  za  sociálne  služby  sa  za  každé  dieťa  v starostlivosti 
 prijıḿateľa,  ktoré  je  zahrnuté  v zmluve  o poskytovanı ́ sociálnych  služieb  pripočıt́a  suma 
 7€  mesačne. 

	Druhá	časť	
	Záverečné	a	prechodné	ustanovenia	

	Čl.	9	
	Zrušovacie	ustanovenia	

 (1)  Zrušuje  sa  organizačná  smernica  č.  8/2024/KE  o úhradách  za  poskytovanú  sociálnu 
 službu. 

	Čl.	10	
	Účinnosť	

 (1) Táto smernica nadobúda účinnosť 1. augusta 2025. 



 Prıĺoha č. 1 

	V		ÝPOČTOVÝ		LIST		-	Zmluva	č.	000/2024/ÚT	 	2025	
	PRIEZVISKO	

	MENO	 	I	 	II	 	III	 	IV	 	V	 	VI	 	VII	 	VIII	 	IX	 	X	 	XI	 	XII	

	Stupeň	bývania	                                     

	Mesačná	platba	za	
	ubytovanie	                                     

	Poplatok	za	
	dieťa/deti	

	Celkom	

	Skutočná	platba	
	prijímateľa	                                     

	Dátum	realizácie	
	platby	

	Platba	za	mesiac	

	Výška	pohľadávky	                                     

	Splatenie	
	pohľadávky	za	
	mesiac	

                                    

	Podpis	pracovníka	

	Podpis	prijímateľa	
	soc.	služieb	

	Poznámky	


